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Als eigenaar van Ivendi heeft Dirk de Vries behoorlijk 
wat ervaring opgebouwd in de accountancywereld 
en in de administraties. Een paar jaar geleden zette 
hij echter een nieuwe stap als ondernemer: hij werd 
mede-eigenaar (Winstcoach) bij numblees® en runt de 
tweede vestiging van het bedrijf vanuit Woerden. Met 
numblees® helpt hij mkb-ondernemers op een efficiën-
te en vernieuwende manier door alles zoveel mogelijk 
te automatiseren in software-platform Yuki.

DIRK, VERTEL EENS, HOE IS DIT ZO ONTSTAAN? 
‘Zes jaar geleden werd ik door Peter Reichgelt, eigenaar 
van numblees® in Wijchen, benaderd dat ze een bedrijf 
wilden overnemen dat voor een aantal administratie-
kantoren administraties voerde op softwareplatform Yuki. 
Hij zag daar Ivendi vaak voorkomen op de klantenlijst en 
wilde mij zodoende meenemen in het overnametraject. 
In eerste instantie dacht ik; laat mij maar lekker eenpitter 
blijven, maar zijn verhaal sprak me aan. Hij is het bedrijf 
tien jaar geleden begonnen, omdat hij vond dat het an-
ders moest en kon.’

WAT DOET NUMBLEES® DAN ANDERS?
‘De accountancy gaat steeds meer met de tijd mee, 
maar toch zie je nog vaak dat accountants er zijn voor 
de bekende dingen, zoals het jaarverslag. Wij profileren 
ons anders: we werken met Yuki, waar klanten al hun 
gegevens in aanleveren. ‘We maken automatiserings-
graad zo hoog mogelijk, waardoor we tijd over hebben 
om écht met klanten te praten. We zitten inmiddels op 
een automatiseringsgraad van 85 procent en daarmee 
zitten we in de top tien van Nederland met Yuki.’

HOE ZIET JULLIE WERKWIJZE ERUIT?
‘Als klanten zich aanmelden krijgen ze een compact 
stappenplan met wat ze moeten aanleveren en hoe wij 
de implementatie in Yuki doen. Daarmee halen we veel 
werkzaamheden naar voren zodat we meteen een goede 
start kunnen maken. Ik voer zelf de eerste en tweede 
gesprekken en koppel na een paar maanden terug hoe 
alles is gegaan. Ondertussen hebben onze klanten vaste 
contactpersonen die hen met vrijwel alles kunnen helpen 

en word ik ingeschakeld als er meer vragen komen. We 
werken met abonnementen zodat klanten precies weten 
wat ze per maand moeten betalen en waarvoor.’

WAT LEVERT YUKI VOOR VOORDELEN OP VOOR JULLIE 
KLANTEN?
‘Dankzij Yuki heeft de klant altijd grip op zijn administratie. 
We weten wat er speelt, kunnen nauwkeurig monitoren 
en de vinger op de zere plek leggen. We weten daardoor 
waar we rekening mee moeten houden. Daardoor heb ik, 
als ik even naar mezelf kijk, veel intensiever contact met 
klanten. Je praat niet alleen over finance, maar ook over 
personeel, over bedrijfseconomische vraagstukken, over 
fiscaliteit en privézaken. Je kunt je daardoor beter inleven 
waarom dingen gebeuren. Daar is juist behoefte aan. 
Cijfers zijn een middel om te komen tot groei, verkoop, 
overdracht of iets anders. Ze zijn het gevolg van de keu-
zes die je aan de voorkant met de klant maakt.’ 

WAT IS JULLIE IDEALE KLANT?
‘De ondernemer in het mkb – we doen alle sectoren 
behalve agrarisch en zorg - die geen financiële directeur 
of controller in dienst heeft. Dus waar we het gat kunnen 
vullen tussen de ondernemer en de administratie en 
waar we niet alleen de accountancy doen, maar ook die 
slag ertussen maken. Daar ligt de toegevoegde waarde.’ 
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